
Istituto Comprensivo Statale di Basiglio 

Il restyling del sito d’Istituto e i servizi Extranet/Intranet - Loredana Gatta 2004-2005 
 

La scuola dell'Autonomia, intesa come Agenzia formativa immersa nel territorio, richiede di : 
• sviluppare concrete capacità relazionali e comunicative,  
• realizzare una trasparenza efficace e mirata, per facilitare l'accesso on line a tutte le 

informazioni. 

 
 

Essere visibili in rete consente una diffusione delle informazioni estremamente rapida ed efficace e 
gli strumenti attuali offrono ampi spazi di visibilità: il sito dell’ Istituto Comprensivo Statale di 
Basiglio, vede in questo periodo un restyling completo, coerente agli odierni standard di 
accessibilità e usabilità, richiesti dalla normativa vigente.  
Il Piano d'azione europea ha dato particolare rilevanza al tema dell'accessibilità ed alla necessità 
di dotare le scuole di una solida infrastruttura tecnologica in grado di connettere le scuole tra loro 
ed offrire nuove opportunità agli studenti ed alle diverse componenti della comunità scolastica. 
 

Il lavoro svolto intende raggiungere il più ampio numero di utenti dell’Istituto Comprensivo di 
Basiglio al fine di sviluppare una community attiva, per potenziare l’interscambio tra scuola-
famiglie-territorio e nuovi ambienti di apprendimento agli alunni. 
 

La struttura del sito 

La nuova organizzazione del sito prevede: 
- la rielaborazione dei contenuti esistenti nel sito 

www.bambinoautore.it/basiglio e la redazione di nuovi 
aggiornamenti; 

- una sezione di pagine statiche redatte con uno stile 
uniforme e accessibile in grado di caratterizzare il sito, di 
garantire una navigazione agile per un rapido accesso alle 
informazioni; 

- una sezione dinamica basata su ambienti e strumenti di 
comunicazione che consentono ai responsabili di 
aggiornare le informazioni in tempo reale, senza richiedere 
competenze informatiche specialistiche. 

 

La sezione statica prevede: 
• un sito Web accessibile e sicuro per i minori; 
• un accesso facile e intuitivo con percorsi diversificati secondo gli utenti (adulti e studenti); 
• una struttura di navigazione uniforme in grado di orientare gli utenti nella ricerca delle informazioni per 

venire incontro alle esigenze di tutti. 
La sezione dinamica, realizzata grazie alla Fondazione RCM - Rete Civica di Milano, comprende:  
• servizi accessibili anche per i meno esperti; 
• Forum pubblici, moderati e sicuri con accesso via Web e via First Class; 
• Forum riservati e servizi condivisi idonei per sviluppare modalità di lavoro cooperativo, diversificati 

secondo la componente scolastica; 
• opportunità di gestione e-mail direttamente on line; 
• ambienti di apprendimento e chat protette e riservate, adatte anche ai minori. 
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Ulteriori opportunità: 
• Forum riservati per “bambini e ragazzi”; 
• sperimentazione della Piattaforma JLI per la formazione a distanza; 
• test e monitoraggio in tempo reale. 

Accessibilità della sezione statica del sito 

Le pagine Web del sito della scuola, intese come sezione “statica”, consentono di: 
• illustrare progetti, metodologie e l'intera offerta formativa 
• pubblicare i prodotti dalle classi 
• esporre materiali e documentazioni onde evitare lunghe riunioni o integrare incontri reali.  
 

Sono una sorta di 'vetrina' aperta al mondo, composta da pagine html validate secondo le direttive 
di accessibilità promosse dal World Wide Web Consortium (note come “linee guida W3C 
sull'accessibilità”).  
I controlli della validità del codice HTML, (X)HTML e dei fogli stile CSS sono effettuati ricorrendo al 
"MarkUp Validation Service" e “CSS Validator” presente sul sito W3C. 

 
Ogni pagina principale è stata realizzata utilizzando i Fogli Stile (CSS) senza l’ausilio dei frame, in 
modo da consentire un rapido caricamento on line ed evitare la perdita di informazioni.  
 

Una volta aggiornati contenuti e immagini in modo definitivo, con la validazione degli appositi 
bollini di conformità di W3C, si passerà alla seconda fase che prevede: 
- test pratici di usabilità, per ricavare correzioni e miglioramenti suggeriti dall'interazione con 

utenti reali; 
- la possibilità di personalizzare lo stile di ogni pagina, per consentire all'utente di impostare sia 

la grandezza dei caratteri sia lo stile grafico, a vantaggio dei disabili; 
- la sezione realizzata seguendo le proposte degli alunni, composta dai materiali delle classi, 

indipendente dalle regole di conformità al fine di assecondare la creatività dei ragazzi. 
 

Il sito è raggiungibile all’indirizzo abituale www.bambinoautore.it/basiglio ed anche in 
www.conquistaweb.it/basiglio su server Aruba.it, in attesa di registrare il dominio 
www.icbasiglio.it con la partnership avviata con la Fondazione RCM - Rete Civica di Milano 

Sezione dinamica del sito 

La sezione “dinamica” è composta da ambienti e strumenti interattivi : forum, chat e mailing list che 
consentono comunicazioni in tempo reale, discussioni tematiche e sportelli informativi. 
Sono la 'carta dei servizi' dell’Istituto: una piazza d'incontro per le famiglie, le altre scuole, le 
agenzie formative. 
Le sezioni dinamiche separano forma e contenuto: 
• aumentano la funzionalità del sito 
• permettono un aggiornamento costante e rapido 
• consentono di aggiornare i contenuti di una sezione in tempo reale 
• modificare i documenti senza competenze specifiche di redazione Web  
• pubblicare contenuti senza che la struttura del sito subisca variazioni 
• disporre di ambienti riservati accessibili con username e password 
 

Sono realizzate grazie alla collaborazione avviata con Fondazione RCM - Rete Civica di Milano 
www.retecivica.milano.it e il LIC, Laboratorio di Informatica Civica www.lic.dico.unimi.it del 
Dipartimento di Informatica e Comunicazione, Università degli Studi di Milano. 

La nuova versione del sito 

Il restyling del sito dell'Istituto è in fase di completamento, a cura di Loredana Gatta (web master e 
resposabile di servizi di comunicazione dell’istituto) e della commissione composta dai docenti: 
Daniela Razzari e Paola Politi - per la Scuola Primaria 
Lucia Magnano e Roberta Riccardi - per la Scuola dell'Infanzia 
Patrizia Iori, Viviana Ponti e Aldo Domina - per la Scuola Secondaria di Primo Grado. 
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La fase successiva prevede l’aggiornamento dei contenuti per l’anno scolastico 2005-2006 e la 
realizzazione della sezione del sito personalizzata per l'accesso di bambini e ragazzi. 

 
L’attuale versione prevede: 
• Home Page e News 
• Il nostro territorio - informazioni di base sulle caratteristiche del territorio: 

o Dove siamo - Comune di Basiglio - Parco Milano Sud 
• Link utili con indirizzi delle istituzioni in rete 
• Scuole e attività: 

o Scuole dell'Infanzia - Archimede-Est e Gulliver-Ovest  
   Piano Offerta Formativa - Calendario – Progetti 
o Scuola Primaria - Tour negli ambienti scolastici  
    Piano Offerta Formativa - Attività - Manifestazioni – Progetti 
o Scuola Secondaria di 1° grado - Tour in lingua inglese  
   Piano Offerta Formativa - Calendario-Orari - Laboratori - Progetti - Libri di testo. 

• Sportello: 
o Direzione 
o Segreteria - moduli di iscrizioni per ordine di scuola - documentazione 
o Personale scolastico - Incarichi - Commissioni 
o Organi collegiali - Consiglio di Istituto - Rappresentanti di classe - Commissioni 
o Spazio RSU per le comunicazioni di tipo professionale e sindacale 

• Forum e Linea diretta  
• Risorse didattiche  
• Mappa del sito e Statistiche del sito 
• Crediti  

I Forum e le modalità di accesso 

I Forum pubblici e riservati costituiscono la rete Extranet e Intranet dell'Istituto, consentono lo 
scambio ed il confronto attivo tra personale docente, personale ATA, le diverse componenti 
scolastiche e il territorio.  
A seconda delle componenti, sono accessibili al personale scolastico o ai genitori dell'Istituto o alle 
rappresentanze sindacali. Sono spazi concepiti per permettere un rapido passaggio delle 
informazioni e dei documenti pubblici o riservati, oltre a facilitare lo sviluppo delle attività dei gruppi 
di lavoro. 
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Tutti i Forum sono accessibili in lettura, mentre la scrittura dei messaggi è riservata agli utenti 
registrati RCM; sono “moderati” ovvero i messaggi divengono pubblici previa lettura ed 
approvazione dei moderatori (docenti e genitori incaricati). 
 

Forum riservati ad un gruppo definito di utenti: 
• il Forum riservato “Basiglio Intranet” http://fc.retecivica.milano.it/Login/BasiglioIntranet/ è 

riservato al personale scolastico e parascolastico in servizio; 
• il Forum RSU è in fase di attivazione, riservato al personale scolastico e parascolastico in 

servizio. 
 

Forum pubblici: 
• Il Forum Basiglio CDI www.retecivica.milano.it/basigliocdi è lo sportello informativo e la Linea 

Diretta con il Consiglio di Istituto. 
• il Forum IC Basiglio è in fase di attivazione, prevede una “linea diretta” ed uno sportello 

informativo che riporta le novità relative all'offerta formativa, i prodotti realizzati dalle classi, gli 
eventi, le circolari e le comunicazioni sulle iniziative in corso. 

 
Per partecipare ai Forum è necessaria la registrazione gratuita come utenti della Rete Civica di 
Milano, al fine di garantire una presenza riconoscibile dei partecipanti (con nome e cognome) ed 
un accesso sicuro anche per i minori: 
1) Compilare il modulo di registrazione RCM 
Per registrarsi occorre collegarsi all’indirizzo http://www.retecivica.milano.it/procreg.htm oppure 
alla Home Page della Rete Civica di Milano http://www.retecivica.milano.it cliccando sulla 
sezione evidenziata dalla freccia rossa “Clicca qui per registrarti”: 
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Compilare quindi il modulo in tutte le sue parti, ricordando UserID e Password prescelti: 

 
I dati personali sono assolutamente riservati e non pubblici: per completare la registrazione è 
necessario comporre un breve profilo personale (vedi capitolo “I servizi RCM connessi 
all’iscrizione), per esempio: “Docente/o genitore dell’Istituto Comprensivo di Basiglio”. 
 

2) Una volta ricevuta la conferma della registrazione, inviate la vostra richiesta di accesso a:  
- loredana.gatta@rcm.inet.it responsabile dei servizi di comunicazione Intranet dell'Istituto  
- antonio.santandrea@rcm.inet.it  presidente del Consiglio di Istituto. 
indicando il Forum specifico e la qualifica (genitore, docente, personale ATA). 

Struttura dei forum e servizi correlati 

Collegandosi all'indirizzo Web del Forum Basiglio CDI www.retecivica.milano.it/basigliocdi si apre 
la seguente finestra, nella quale scrivere il proprio Identificativo utente e la Password con i quali 
è stata effettuata la registrazione a RCM, prestando attenzione alla precisione nella digitazione; al 
termine premere Collegati. 

 
Ricordate di evitare di memorizzare le vostre password sul computer, specialmente se la 
postazione è utilizzata da diverse persone, per proteggere la privacy delle vostre comunicazioni: 
chiunque, collegandosi con i vostri codici, può scrivere a vostro nome e leggere i messaggi a voi 
indirizzati. 
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Il forum del Consiglio di Istituto dell’IC di Basiglio presenta in alto il menu dei comandi e la lista 
dei messaggi nella sezione sottostante: 

 
 

Nella parte alta della finestra, si trovano i comandi principali ed immediatamente sotto il nome 
del Forum e dell'aderente collegato, in bianco su fondo blu. 

 
Chiude il proprio account   Apre la Casella di Posta personale 

 Porta al Desktop personale   Apre la Rubrica personale 
Porta al livello superiore    Apre il Calendario personale 

 

 Mostra gli elementi eliminati di recente   Crea una nuova cartella 
 Apre una pagina di ricerca  Carica un file dal proprio disco fisso 
 Mostra i permessi del Forum 

 

 Crea un nuovo documento   Aiuto, è la guida dettagliata in inglese 
 Crea facilmente una pagina Web  FAQ è la guida dettagliata in inglese. 
 Scrivi, apre un nuovo messaggio 
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La pagina FAQ raccoglie alcune spiegazioni di base, in italiano, per utilizzare i Forum: 

 
 

L’area dei messaggi del Forum presenta un elenco in ordine di pubblicazione (ma è possibile 
visualizzarli con criteri personalizzati): viene riportato il Nome dell'autore, la Dimensione, 
l'Oggetto ovvero il titolo che permette di identificare l'argomento trattato e la Data d'invio; 

 a bandierina rossa evidenzia ogni nuovo messaggio/documento non ancora letto dall'utente; 
 un 'icona' caratterizza spesso il tipo di messaggio; 
  la 'graffetta' indica che il messaggio contiene documenti allegati. 

 

Con il comando  Crea un nuovo documento, si può realizzare un testo simile a quelli redatti 
con Word, cambiando dimensione e colore ai caratteri, inserendo link e immagini. Un documento è 
adatto alle comunicazioni generali, non prevede destinatari né allegati e viene postato direttamente 
nel Forum. 
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Con il comando  Scrivi, si apre un nuovo messaggio che si può realizzare come qualsiasi e-
mail, includendo eventuali file allegati: nell’esempio vi sono tre documenti allegati. 

 
 

Per prelevare un file allegato ad un messaggio, occorre cliccare sul nome dell’allegato: nella 
finestra di dialogo che si apre automaticamente, scegliere “Salva” e definire la posizione nella 
quale salvare l’allegato.  

 
La procedura di salvataggio è la più opportuna, anche se è possibile scegliere “Apri” per aprire 
direttamente l’allegato on line. 
Ricordate di verificare che il vostro programma antivirus sia costantemente aggiornato, per evitare 
dannose intrusioni nel computer: il supporto tecnologico di RCM provvede a proteggere 
automaticamente i messaggi ed i documenti dei Forum, mentre alcuni allegati potrebbero essere 
potenzialmente dannosi.  

Pagina 8 



Aprendo un messaggio è possibile visualizzare la sua cronologia, ovvero l’elenco di coloro che 
hanno il messaggio ed anche se hanno prelevato gli eventuali allegati. 

 
 

Se si sceglie di rispondere ad un messaggio aperto nel forum, il nuovo messaggio che viene 
creato risulta già indirizzato al forum stesso: è sempre possibile aggiungere altri destinatari, 
scrivendo il loro indirizzo RCM o qualsiasi indirizzo e-mail esterno. 

 
I servizi RCM connessi all’iscrizione 

Tutti gli utenti registrati RCM dispongono di una Casella di Posta Elettronica personale (con la 
capienza di 3 Mb) e di un indirizzo E-Mail composto da Nome.Cognome@rcm.inet.it 
Con il comando  Mailbox si accede alla propria Casella personale, che contiene sia i messaggi 
ricevuti, sia una copia di quelli inviati.  
Presenta strumenti simili a quelli dei Forum: per spostare o eliminare gruppi di messaggi, 

contrassegnare i messaggi con un clic del mouse, sul quadratino posto accanto ad essi   
Per creare un messaggio è sufficiente scegliere  Scrivi un nuovo messaggio, indicando uno 
o più destinatari o scegliendoli dalla propria Rubrica personale, allegando i file selezionandoli tra 
quelli salvati sul proprio disco fisso. 
 

Aprendo un messaggio ricevuto, è possibile: memorizzare l'indirizzo del mittente nella propria 
Rubrica cliccando sull'icona  accanto al nome, rispondere direttamente oppure inoltrare il 
messaggio ad altri utenti o in un Forum. 
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Il Desktop personale è accessibile premendo il comando corrispondente  (il secondo a sinistra 
nella Barra dei Comandi in alto) ed offre alcuni comandi aggiuntivi: 

 

mostra l'elenco degli utenti collegati in quel momento e leggerne il profilo personale; 
permette di invitare in Chat privata uno o più utenti collegati; 
permette di modificare le proprie “preferenze” 

Le preferenze consentono di: 
• personalizzare la gestione del proprio calendario; 
• modificare le regole di visualizzazione dei messaggi, 
- si consiglia di non utilizzare "visualizza solo i messaggi non letti" poichè non si vedranno più a 
schermo tutti i messaggi già letti, con la spiacevole sensazione di averli persi!); 
• impostare le Regole della Messaggistica, 
- 'importare' un altro account E-Mail per leggerlo in RCM,- configurare le preferenze nella risposta, 
a tutti (anche nominativi in CC) o solo al mittente che ha inviato i messaggio, 
- gestire la 'posta indesiderata' per ricevere messaggi da qualsiasi indirizzo Internet, oltre che da 
utenti di RCM, 
- definire una risposta automatica in caso di assenza (sia nella Posta 'locale, sia alle mail ricevute 
da altri indirizzi Internet), 
- inoltrare automaticamente i messaggi ricevuti ad un altro indirizzo di posta elettronica, nel caso 
l'indirizzo nome.cognome@rcm.inet.it non sia quello utilizzato abitualmente, 
• applicare una firma predefinita ai propri messaggi, inserendo un testo personalizzato; 
• definire se intendiamo accettare inviti in Chat oppure no e configurare l'uso di suoni automatici 
alla chiamata in Chat; 
• configurare le caratteristiche delle risposte, se si dispone di un 'cerca-persone'; 
• ricevere chiamate vocali e fax. 
 

Dalle  preferenze è possibile aggiornare il profilo 
utente che consente di 'presentarsi' agli altri utenti, 
cliccando sul comando corrispondente: 

Si apre così una finestra nella quale occorre digitare il proprio nome e cognome nella prima riga 
e nella finestra sottostante un testo di presentazione. 
E' possibile leggere il profilo personale di tutti gli utenti in linea, cliccando sull'icona . 

 
Dalle  preferenze è possibile modificare la propria password (mentre l'ID Utente rimane fisso, 
come registrato all'atto dell'iscrizione), cliccando sul comando corrispondente : 
nella finestra contestuale occorre digitare la 
password in uso nella prima riga, quindi 
inserire il nuovo codice e ripeterlo nuovamente 
nella casella 'Reimmettere la password'. 
 

Al termine (dopo aver accuratamente annotato 
in luogo sicuro i nuovi codici) premere Salva 
per confermare: la nuova password è attiva 
immediatamente.  
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Ogni utente dispone di una Rubrica per gli indirizzi accessibile on line, nella quale ordinare i propri 
indirizzi collegati alle necessarie informazioni personali. 
Per aprire la Rubrica, premere il pulsante corrispondente nella barra in alto:  
La finestra che si apre, mostra l'elenco degli indirizzi memorizzati. 
Utilizzando la Barra degli Strumenti in alto è possibile inserire: 
- un nuovo indirizzo, con tutte le informazioni ritenute necessarie. 
- una Mail list per creare una lista di distribuzione personale, definendo un gruppo di utenti e di 
indirizzi per rendere rapido l'invio di messaggi a tutta la lista (nel campo 'Nome' indicare il titolo 
della lista, nello spazio 'elementi' copiare l'elenco degli indirizzi e-mail). 
Una volta definiti gli indirizzi ed eventualmente le liste, è possibile richiamare le informazioni 
direttamente dalla Rubrica o semplicemente scrivendo il nome nel destinatario di un messaggio. 

 
 

Ogni utente dispone di un Calendario-organizer personale per pianificare e memorizzare attività 
ed eventi/appuntamenti. 
Per attivare il Calendario, premere il pulsante corrispondente nella barra in alto:  
Si apre una finestra che mostra la settimana corrente:  

 
 
Dalla Barra degli Strumenti è possibile: 
- modificare la visualizzazione del calendario per giorno e per mese; 
- creare un nuovo evento, dove descrivere l'appuntamento, il luogo, la durata, la priorità, allegare 
dei documenti, indicare la ciclicità degli incontri ed inviare un eventuale avviso ai partecipanti; 
- creare una nuova attività personalizzando lo stato di avanzamento, le scadenze, la priorità, la 
categoria, allegando documenti o appunti. 
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E’ possibile condividere il calendario in un gruppo predefinito di partecipanti, tramite il quale 
comunicare gli appuntamenti ai membri del gruppo, segnalare eventi e tenere aggiornati tutti 
sull’avanzamento di un’attività condivisa. 
Questa funzionalità è particolarmente interessante per una commissione di lavoro, per il gruppo 
dei componenti del Consiglio d’Istituto, ecc. 

Utilizzo delle Chat 

RCM offre la possibilità di svolgere incontri in chat pubbliche o riservate a un gruppo di 
partecipanti, dialogando in 'tempo reale' per confrontarsi ed approfondire tematiche condivise. 
La chat (dall'inglese ‘to chat’-chiacchierare) utilizza 
un sistema sincrono di comunicazione, solo 
testuale: i presenti possono comunicare tramite 
messaggi scritti, che compaiono nella stessa 
finestra a video.  
Dal Desktop personale (dal forum scegliere  
Porta al Desktop personale) è possibile vedere l’elenco 

degli utenti in linea oppure ed 
invitarli in una Chat privata. Per 
incontrarsi liberamente, è 
necessario concordare un 

appuntamento oppure è possibile 'invitare' al 
dialogo un utente: chi riceve un invito in chat può 
accettare o declinare l'invito. 
 
Nel caso della scuola, è adatta a sviluppare il 
senso di appartenenza ad una comunità, 
attraverso testi agili ed informali: scambi informali tra alunni, confronti strutturati tra gruppi di 
apprendimento tematici e continuativi, incontri con esperti, tra i membri di un gruppo di lavoro, ecc. 

La composizione ottimale della comunicazione in chat prevede da 2 a 6 interlocutori (intesi come 
singoli o come gruppi),  con la presenza di un mediatore/coordinatore. 
La comunicazione non verbale può essere integrata dall’uso degli “emoticons”, che esprimono 
rapidamente in forma simbolica concetti ed emozioni. 
Gli ‘emoticons’ -emotional icons- detti ‘smileys’ o ‘faccine’ sono simbologie utilizzate nella messaggistica e 
nelle chat line per rappresentare espressioni e sentimenti: 
:-)  felice   :-))  molto felice   ;-)  ammiccante 
: -7  sorriso ironico   :-D  ironico    :-p  scherzoso 
:-*  bacio   :-(  triste, disappunto  :-((  molto triste 
%-)  confuso   :-X  senza parole 
 

Accesso via First Class 

I Forum sono accessibili anche via First Class, client gratuito che consente di gestire al meglio la 
comunicazione e la moderazione: all’indirizzo http://www.retecivica.milano.it/rcmprin.htm si può 
prelevare il software 
FirstClass® Client 7.1 per 
Windows o per Mac in italiano, 
con le istruzioni per 
l'installazione, configurato per 
l'accesso a RCM. 

Una volta installato il software, 
aprire con un clic il programma 
dall'icona visibile sul proprio 
computer: 
- inserire i codici personali 
come utente registrato RCM; 
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- se non si è connessi a Internet, verrà richiesto di attivare il collegamento; 
- avrete quindi accesso al vostro Desktop RCM. 
 

L’installazione di First Class facilita considerevolmente l’accesso e la gestione della moderazione 
nei Forum: è il client più utilizzato nel Nord Europa per gestire community on line e gruppi di 
apprendimento, poco diffuso in Italia. 
Il programma è estremamente stabile e offre servizi aggiuntivi di grande comodità: la grafica è 
semplice ed essenziale e permette di visualizzare con maggiore rapidità tutte le funzionalità dei 
Forum, spostare/copiare/cancellare gruppi di messaggi con un semplice clic o trascinandoli nella 
posizione voluta, di creare sottocartelle per organizzare i documenti, di inserire fotografie nel 
profilo personale, ecc. E’ particolarmente indicato per chi modera un Forum. 
 

Una guida essenziale in italiano è disponibile in formato PDF in:  
http://fc.retecivica.mi.it/rcmweb/tesoro/suk/fad/irefcard.zip  

La formazione on line 

La piattaforma e-learning JLI - Just Learn It è un ambiente di apprendimento online realizzato dal 
Laboratorio di Informatica Civica (LIC) del Dipartimento di Informatica e Comunicazione 
(D.I.Co.) dell'Università degli Studi di Milano, sviluppato nell'ambito del progetto "Partecipate: Just 
do it!" cofinanziato da Fondazione Cariplo. 

JLI è stato sperimentato come supporto didattico nell'ambito di diverse 
iniziative e viene utilizzato dai docenti del D.I.Co. e del D.S.I. 
(Dipartimento Scienze dell’Informazione) per l'erogazione di corsi online 
e come piattaforma per effettuare gli esami. 
 

La piattaforma offre un ambiente agile e di immediata comprensione, sia per i docenti dei corsi sia 
per i corsisti: l’inserimento dei moduli e dei contenuti dei corsi è rapido e non richiede competenze 
superiori all’uso di un comune programma di videoscrittura; sono disponibili modelli di test di vario 
genere che permettono un monitoraggio immediato dei risultati, visibile ai docenti ed ai partecipanti 
ai corsi. E’ disponibile un’area di community pubblica nella quale confrontarsi su problematiche 
comuni, un’area di discussione riservata per risolvere quesiti inerenti alle tematiche trattate e 
scambiare file in ambiente protetto, oltre ad una chat privata in ambiente First Class nella quale si 
svolgono le lezioni on line ed è possibile l'interazione diretta con i docenti dei corsi. 
Vedi documentazione in www.scopriltesoro.it/jli_guida  
 
Tale ambiente di formazione, in una prospettiva di continuità, potrà essere utilizzato da gruppi di 
genitori e docenti dell’Istituto Comprensivo di Basiglio per sperimentare semplici corsi on line a vari 
livelli. 
Attualmente sono in fase di svolgimento 4 corsi: “Realizzare pagine Web in ambiente Macromedia 
(livello base e intermedio) e “Progettare animazioni Web in Macromedia Flash” (livello intermedio e 
avanzato). 
Nel periodo settembre/ottobre 2005 si svolgeranno i corsi ENIS: “Linguaggio JAVA e applicazioni 
didattiche” e “Open Source per la didattica”. 
Vedi documentazione in www.conquistaweb.it/enislearn  
 
 
 
 
 
Tutti i servizi presentati sono realizzati dalla Fondazione RCM-Rete Civica di Milano, una delle 
prime community on line che opera presso il DICO, Dipartimento di Informatica e Comunicazione 
dell’Università degli Studi di Milano, in via Comelico 39, Milano. 
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